Reisebedingungen der Campingreisen

1. Abschluss des Reisevertrages
1.1. Mit Ihrer Reiseanmeldung bieten Sie dem ADAC
Hessen-Thiiringen e.V. den Abschluss des Reisevertrages an.

1.2. Thre Anmeldung kann nur schriftlich verbindlich
angenommen werden. Die Anmeldung erfolgt durch Sie
fiir alle in der Anmeldung aufgefiihrten Personen, fiir
deren Vertragsverpflichtungen Sie wie fiir Ihre eigenen
Verpflichtungen einstehen, sofern Sie eine dahingehende
Verpflichtung ausdriicklich tibernommen haben.

1.3. Die Teilnehmer an den Campingreisen reisen grund-
sdtzlich auf eigenes Risiko mit [hrem eigenen Gespann
(Zugfahrzeug und Wohnwagen-Anhénger) bzw. Wohnmobil
oder Motorcaravan. Das trifft zu sowohl fiir die Anfahrt
zum Startort, fiir die Dauer der Reise selbst, als auch fiir

die Riickreise vom Endpunkt der Reiseveranstaltung. Aus
diesem Grund ist es Bedingung, dass fiir jedes Teilnehmer-
fahrzeug ein giiltiger Schutzbrief (fiir In- und Ausland) mit-
gefiihrt wird. Der Wohnwagen muss mitversichert sein.

1.4. Der Reisevertrag kommt mit der Annahme durch uns
(= Reisebestdtigung) zustande. Alle Anmeldungen werden
in der Reihenfolge des Eingangs angenommen, bediirfen
jedoch noch der schriftlichen Bestétigung durch uns. Die in
der Programmausschreibung genannte Mindestteilnehmer-
zahl ist Vorraussetzung zur Durchfiihrung der Fahrt. Der
Veranstalter behlt sich das Recht vor, Teilnehmer ohne
Angabe von Griinden zuriickzuweisen.

1.5. Buchungsstellen des ADAC Hessen-Thiiringen e.V. und
unsere sonstigen Agenturen treten nur als Vermittler auf.

1.6. Weicht der Inhalt der Reisebestétigung vom Inhalt Threr
Anmeldung ab, so haben wir Ihr Angebot nicht angenom-
men. Diese Reisebestdtigung stellt ein neues Angebot von
unserer Seite dar. An unser verandertes Angebot sind wir

10 Tage gebunden. Stimmen Sie innerhalb dieser Zeit unse-
rem neuen Angebot nicht zu, kénnen wir dariiber wieder
anderweitig verfiigen.

1.7. Falls Sie Ihre Reisedokumente nicht spétestens 7 Tage
vor Abreise erhalten haben, miissen Sie uns umgehend
benachrichtigen, damit wir sie Ihnen, Ihre Zahlung voraus-
gesetzt, noch zusenden bzw. zur Abholung bereithalten
konnen. Kommen Sie dieser Verpflichtung schuldhaft nicht
nach und liegt die unterbliebene Zusendung der Reiseunter-
lagen nicht in unserem Verantwortungsbereich, konnen
wir Sie auf Ersatz eines etwa entstehenden Schadens in
Anspruch nehmen.

1.8. Fiir langfristige Vorausbuchungen, also Anmeldungen
fiir noch nicht in einem giltigen Prospekt veréffentlichte
Reisen, sind die Angaben im derzeit giiltigen Prospekt
(z.B. Routen, Termine, Leistungen, Preise sowie Reise- und
Zahlungsbedingungen) nicht verbindlich.

2. Bezahlung

2.1. Nach Erhalt unserer Rechnung/Reisebestétigung ist
eine Anzahlung von 20 % des Reisepreises zu leisten. Sie
erhalten mit der Rechnung einen Sicherungsschein im
Sinne von § 651 k Abs. 3 BGB ausgehdndigt. Ohne diesen
Sicherungsschein sind Sie nicht verpflichtet, Zahlungen zu
leisten. Der vollstindige Reisepreis ist 21 Tage vor Abreise
fallig, d.h. er muss spdtestens zu diesem Zeitpunkt ohne
nochmalige Zahlungsaufforderung bei uns in Frankfurt/
Main bzw. unserer Buchungsstelle oder Agentur eingegan-
gen sein. Die Aushdndigung der Reiseunterlagen erfolgt erst
nach Bezahlung des Rechnungsbetrages. Zahlungsverzug
berechtigt uns zur Setzung einer weiteren Nachfrist. Haben
Sie auch innerhalb dieser Nachfrist nicht bezahlt, kénnen
wir vom Reisevertrag zurticktreten oder Schadensersatz
wegen Nichterfiillung verlangen.

2.2. Erkléren wir, dass wir die Anmeldung nicht annehmen
kdnnen, so werden wir den bei der Anmeldung geleisteten
Betrag zuriickerstatten.

2.3. Riicktrittsentgelte sind sofort fallig.

3. Leistungen/Preise

3.1. Fiir die vertraglichen Leistungen gelten ausschlieRlich
die Beschreibungen und Preisangaben in unserem Prospekt,
der fiir den Reisezeitraum giltig ist. Nebenabreden, Ande-
rungen und sonstige Zusicherungen, gleich welcher Art,
auch von Buchungsstellen werden nur dann Vertrags-
bestandteil, wenn Sie von uns selbst schriftlich bestétigt sind.

3.2. Bei Buchung herangezogene fremde Prospekte (z.B.
Orts-, Hotelprospekte) haben lediglich unverbindlichen
Informationscharakter ohne Gewdéhrleistung fiir den Inhalt.

3.3. Soweit eine Reise im Prospekt nicht anders beschrieben
ist, schliefen unsere Preise folgendes ein:

a.) einen deutschen Reiseleiter und falls dies in verschie-
denen Léndern Vorschrift ist, auch einen nationalen
Touristenfiihrer.

b.) die Stellplatzgebiihren fiir die Nutzung der verschie-
denen Stellplétze der angebotenen Reise, in der Regel mit
Stromanschluss (Lichtstrom).

4. Leistungsabweichungen und Preisdnderungen
4.1. Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem
vertraglich vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach
VertragsabschluB, aber vor Ihrer Reise, notwendig werden,
nicht zu einem Mangel fiihren und von uns nicht verschul-
det wurden, sind gestattet, soweit die Abweichungen nicht
erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten
Reise nicht beeintrachtigen.

4.2. Wir behalten uns vor, die ausgeschriebenen und mit
der Buchung bestétigten Preise im Fall der Erh6hung der
Beforderungskosten, der Abgaben fiir bestimmte Leistungen,
wie Hafengebiihren oder einer Anderung der fiir die Reise
betreffenden Wechselkurse (z.B. Féhrtarife, Mautgebiihren,
Ausflugsbusse, Stellplatzgebiihren) in dem Umfang zu
andern, wie sich deren Erhthung pro Person bzw. pro
Sitzplatz auf den Reisepreis auswirkt, sofern zwischen
Vertragsschluss und dem vereinbarten Reisetermin mehr als
4 Monate liegen.

4.3. Im Falle einer nachtraglichen Anderung des Reise-
preises oder einer wesentlichen Reiseleistung werden wir
Sie unverziiglich, spatestens jedoch 21 Tage vor Reiseantritt
davon in Kenntnis setzen. Preiserh6hungen nach diesem
Zeitpunkt sind nicht zuldssig. Bei Preiserhdhungen um
mehr als 5% oder im Falle einer erheblichen Anderung

der Reiseleistung sind Sie berechtigt, ohne Gebiihren vom
Reisevertrag zuriickzutreten oder die Teilnahme an einer
mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, sofern wir
in der Lage sind, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir

Sie aus unserem Reiseangebot anzubieten. Diese Rechte
miissen sie unverziiglich nach unserer Erklarung iiber die
Preiserhdhung oder Anderung der Reiseleistung uns gegen-
iiber geltend machen.

5. Riicktritt durch den Kunden

5.1. Sie konnen jederzeit vor Reisebeginn von der Reise
zurficktreten. Das sollten Sie aus Griinden der Beweissiche-
rung in Threm Interesse moglichst schriftlich tun. MaBgeb-
lich ist — auch bei telefonischer Benachrichtigung — der Ein-
gang Ihrer Riicktrittserklarung bei uns in Frankfurt/Main.

5.2. Treten Sie vom Reisevertrag zuriick, kénnen wir pro
angemeldeten Teilnehmer eine angemessene Entschédigung
konkret berechnen oder eine Entschédigung laut folgender
Aufstellung verlangen, wobei Sie die Moglichkeit haben,
uns einen evtl. geringeren Schaden nachzuweisen.

Bis 60. Tag vor Reiseantritt € 150,— pro Person

Ab 59. Tag vor Reiseantritt 20 % des Reisepreises
Ab 45. Tag vor Reiseantritt 30 % des Reisepreises
Ab 30. Tag vor Reiseantritt 50 % des Reisepreises
Ab 12. Tag vor Reiseantritt 80 % des Reisepreises

5.3. Treten Sie Ihre Reise, ohne uns davon in Kenntnis zu
setzen, nicht an oder sagen Sie am Tag der Abreise [hre
Buchung ab, bleibt der volle Reisepreis zur Zahlung fallig
bzw. erfolgt keinerlei Riickerstattung. Wir bezahlen an Sie
jedoch ersparte Aufwendungen zurtick, sobald und soweit
sie von den einzelnen Leistungstragern tatsdchlich erstattet
worden sind.

5.4. Wir empfehlen [hnen in Threm eigenen Interesse
dringend den Abschluss einer ReiseRiicktrittskosten-
Versicherung, die im Reisepreis nicht enthalten ist.

6. Nicht in Anspruch genommene Leistungen
Nimmt der Reisende Reiseleistungen ganz oder teilweise
nicht in Anspruch, ohne dass ein Fall hoherer Gewalt, der
Unmoglichkeit oder der mangelhaften Erfiillung vorliegt,
behalten wir unseren Anspruch auf den Reisepreis. Wir
bezahlen an Sie jedoch ersparte Aufwendungen zurtick,

sobald und soweit sie von den einzelnen Leistungstragern
tatsdchlich erstattet worden sind.

7. Kiindigung des Reisevertrages

7.1. Wird die Reise bei Vertragsabschluss infolge nicht
voraussehbarer hoherer Gewalt (z.B. Krieg, Streik, innere
Unruhen, Naturkatastrophen) erheblich erschwert, gefahr-
det oder beeintrdchtigt, so konnen sowohl Sie als auch

wir den Vertrag kiindigen. Wird der Vertrag gekiindigt, so
konnen wir fiir die bereits erbrachten oder zur Beendigung
der Reise noch zu erbringenden Reiseleistungen eine ange-
messene Entschédigung verlangen. Wir sind verpflichtet,
die notwendigen Mainahmen zu treffen, inshesondere, falls
der Vertrag die Riickbeférderung umfasst, Sie zurtick zu
beférdern. Die Mehrkosten fiir die Riickbeforderung sind
von [hnen und uns je zur Hélfte zu tragen. Im {ibrigen fallen
die Mehrkosten Ihnen zur Last.

7.2. Der Reisevertrag kann von dem Reiseveranstalter
jederzeit aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer
Kiindigungsfrist gekiindigt werden, wenn Tatsachen
vorliegen, aufgrund derer dem Reiseveranstalter unter
Bericksichtigung aller Umstdnde des Einzelfalles und
unter Abwégung der Interessen beider Vertragsteile die
Fortsetzung des Vertrages nicht zugemutet werden kann.
Reiseleiter sind zur Erkldrung der Kiindigung bevollméch-
tigt. Ein wichtiger Grund kann unter Umsténden gegeben
sein, wenn der Reiseteilnehmer den vorher bekanntge-
gebenen besonderen Reiseanforderungen nicht gentigt
oder wenn der Reiseteilnehmer durch sein Verhalten den
Reiseablauf nachhaltig stort oder gefahrdet und dem auch
nach Abmahnung nicht abgeholfen wird oder abgeholfen
werden kann. Erfolgt die Kiindigung, so erhalten Sie den
gezahlten Reisepreis zurfick. Hinsichtlich der von uns
erbrachten Leistungen verbleibt uns, unter Beachtung von
Punkt 6. ein anteiliger Entschédigungsanspruch.

7.3. Ist bei der Reiseausschreibung in unserem Prospekt
eine Mindestteilnehmerzahl vorgesehen, kénnen wir bei
deren Nichterreichung bis 4 Wochen vor dem bestétigten
Abreisetermin den Reisevertrag kiindigen. Wir werden Sie
in jedem Fall unverziiglich nach Eintritt der Voraussetzung
fiir die Nichtdurchfiihrung der Reise hiervon in Kenntnis
setzen, Ihnen die Riicktrittserkldarung unverziiglich zuleiten
sowie den eingezahlten Reisepreis unverziiglich erstatten.
Weitergehende Anspriiche kénnen nicht gestellt werden.

8. Gewihrleistung

8.1. Wir sind verpflichtet, die Reise so zu erbringen, dass
sie die zugesicherten Eigenschaften hat und nicht mit
Fehlern behaftet ist, die den Wert oder die Tauglichkeit zu
dem gewdhnlichen oder nach dem Vertrag vorausgesetzten
Nutzen aufheben oder mindern.

8.2. Wird die Reise oder eine Reiseleistung nur mangelhaft
erbracht, so konnen Sie Abhilfe verlangen, es sei denn,

dass die Kosten der Abhilfe in einem unverhéltnisméBigen
Aufwand zu dem geriigten Mangel stehen. In diesem Fall
konnen wir Ihr Abhilfeverlangen zuriickweisen. Im {ibrigen
werden die Kosten der Abhilfe von uns getragen.

8.3. Leisten wir innerhalb einer von Thnen gesetzten ange-
messenen Frist keine Abhilfe, erkldren wir, dass Abhilfe
nicht moglich ist, oder ist eine sofortige Abhilfe durch Ihr
besonderes Interesse geboten, so kénnen Sie

a.) selbst auf unsere Kosten nach den Umstdnden erforder-
liche Abhilfe vornehmen oder

b.) méglichst durch schriftliche Erklarung den Reisevertrag
kiindigen, falls Ihnen wegen des gerfigten Mangels aus
wichtigem und erkennbarem Grund die Fortsetzung der
Reise nicht mehr zumutbar ist. Dies gilt auch, falls infolge
der Nichterbringung der Reiseleistung die Reise erheblich
beeintréchtigt ist. Sie behalten in diesem Fall selbstver-
sténdlich den Anspruch auf Riickbef6rderung, soweit dieser
Vertragshestandteil war. Evtl. anfallende Mehrkosten tragen
wir. Wir sind aber berechtigt, fiir die bereits erbrachten oder
zur Beendigung der Reise noch zu erbringenden Leistungen
eine angemessene Entschddigung zu verlangen, sofern diese
Leistungen fiir Sie nicht ohne Interesse waren.

8.4. Erbringen wir eine mangelhafte Reiseleistung, so
konnen Sie fiir die Dauer des Mangels eine Minderung des
Reisepreises verlangen, es sei denn, Sie haben es schuldhaft
unterlassen, uns den Mangel anzuzeigen.



Reisebedingungen der Campingreisen

9. Schadenersatz, Haftungsbeschrankung

9.1. Beruht der Mangel der Reise auf einem Umstand, den
wir zu vertreten haben, so kénnen Sie unbeschadet der
Minderung oder Kiindigung Schadenersatz wegen Nicht-
erfiillung verlangen. Wird die Reise vereitelt oder erheblich
beeintrdchtigt, so kénnen Sie auch wegen nutzlos aufge-
wendeter Urlaubszeit eine angemessene Entschddigung in
Geld verlangen.

9.2. Vertragliche Haftungsbeschrankung:
Unsere vertragliche Haftung fiir Schéden, die nicht Kérper-
schdden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt,

1. soweit ein Schaden des Reisenden weder vorsdtzlich
noch grob fahrléssig von uns herbeigefiihrt worden ist, oder

2. soweit wir fiir einen dem Reisenden entstandenen
Schaden allein wegen eines Verschuldens eines Leistungs-
trégers verantwortlich sind.

9.3. Deliktische Haftungsheschrankung:

Fiir gegen den Veranstalter gerichteten Schadensersatz-
anspriiche aus unerlaubter Handlung, die nicht auf Vorsatz
oder grober Fahrldssigkeit beruhen, haftet der Veranstalter
bei Sachschdden nur bis zur Hohe des dreifachen Reise-
preises.

9.4. Haftung bei Vermittlung fremder Leistungen:

Fiir Schaden in Zusammenhang mit Leistungen, die als
Fremdleistung lediglich vermittelt werden (z.B. Busfahrten,
Schiffsverkehr, Ausfliige sowie die Qualitét der im Rahmen
dieser Veranstaltungen besuchten Restaurants und der

dargereichten Speisen und Getranke) und in der Reise-
beschreibung und Reisebestétigung ausdriicklich als
Fremdleistung gekennzeichnet sind, haften wir auch bei
Teilnahme unserer Reiseleitung an diesen Sonderveran-
staltungen nicht fiir ein Verschulden des die Fremdleistung
erbringenden Veranstalters. Wir haften nur fiir die ord-
nungsgemaBe Vermittlung der Leistung und nicht fiir die
Leistungserbringung selbst.

10. Mitwirkungspflicht

Bei eventuell auftretenden Leistungsstdrungen sind Sie
verpflichtet, alles [hnen im Rahmen [hrer gesetzlichen
Verpflichtungen Zumutbare zu tun, um zu einer Behebung
der Storung beizutragen und evtl. entstehenden Schaden
gering zu halten. Sie sind insbesondere verpflichtet,

Thre Beanstandungen unverziiglich der Reiseleitung zur
Kenntnis zu geben. Diese ist beauftragt, flir Abhilfe zu
sorgen, sofern dies moglich ist. Auf Ihr Verlangen hat
unsere ortliche Reiseleitung eine Niederschrift tiber die
einzelnen Beanstandungen anzufertigen. Weitergehende
Befugnisse, insbesondere zur Angabe rechtsverbindlicher
Erklérungen, hat die Reiseleitung bzw. Agentur nicht.

Ist eine Ortliche Reiseleitung nicht erreichbar oder kann
diese die Leistungsstérung nicht beheben, so miissen
Beanstandungen unverziiglich dem Leistungstréger bzw.
uns moglichst schriftlich mitgeteilt werden. Kommen Sie
Thren Anzeigepflichten nicht nach (schuldhaft), so stehen
Thnen Anspriiche auf Minderung nicht zu.

11. Ausschluss von Anspriichen

Ihre etwaigen Anspriiche auf Gewéahrleistung oder
Schadensersatz miissen Sie innerhalb eines Monats nach
vertraglich vorgesehener Beendigung der Reise bei uns gel-
tend machen. Dies sollte aus Griinden der Beweissicherung
moglichst schriftlich erfolgen. Nach Ablauf dieser Frist
kénnen Sie Anspriiche nur geltend machen, wenn Sie ohne
Verschulden an der Einhaltung der Frist gehindert sind. Thre
reisevertraglichen Anspriiche verjdhren in einem Jahr. Die
Verjéhrung beginnt mit dem Tag, an dem die Reise dem
Vertrag nach enden sollte. Haben Sie Anspriiche geltend
gemacht, so ist die Verjahrung bis zu dem Tag gehemmt,

an dem wir die Anspriiche schriftlich zuriickweisen.
Anspriiche aus unerlaubter Handlung verjéhren in 3 Jahren.

12. Erfiillungsort/Gerichtsstand

Leistungs- und Erfiillungsort fiir Sie ist Frankfurt. Gerichts-
stand fiir Vollkaufleute, fiir Personen, die keinen Allgemei-
nen Gerichtsstand im Inland haben, und fiir Personen die
nach Abschluss des Vertrages lhren Wohnsitz oder gewdhn-
lichen Aufenthaltsort ins Ausland verlegt haben oder deren
Wohnsitz oder gewthnlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt
der Klageerhebung nicht bekannt ist, ist Frankfurt/Main.

Veranstalter: Stand: August 2009
ADAC Hessen-Thiiringen e.V
Lyoner Strale 22

60528 Frankfurt/Main



